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Link do produktu: https://www.greenbike.pl/rower-gravel-kross-esker-ekar-p-7826.html

Rower gravel Kross Esker
Ekar

Cena 19 995,00 zi

Dostepnos¢ Sprawdz dostepnos¢ -
zadzwon 616-660-333

Kod producenta KREK7Z28X19M005193

Producent Kross

Opis produktu

Rower gravel Kross Esker Ekar

W naszej ofercie roweréw szutrowych mogliscie juz znalez¢ konstrukcje aluminiowe oraz te stworzone z mysla o mitosnikach
klasycznych roweréw wykonanych ze stali. Jednak czas, bys$ poznat nowego cztonka rodziny Esker. KROSS Esker Ekar to
gravel, ktéry zostat w petni wykonany z carbonu. Dzieki temu udato nam sie stworzy¢ rower, ktéry tgczy w sobie mitos¢ do
wypraw matych i duzych ze sportowym charakterem roweréw szosowych. KROSS Esker Ekar pozwoli Ci na zakosztowanie
urokéw lesnych wypraw, w trakcie ktérych docenisz doskonate ttumienie wibracji dzieki jego carbonowej ramie. Rowerowy
romantyzm jeszcze nigdy nie byt tak lekki i uroczy. Zobacz film ponizej.

Rower wyprawowy wsparty przez CAMPAGNOLO EKAR

Tworzac nowego czionka rodziny Esker postawilismy na osprzet CAMPAGNOLO EKAR stworzony z mysla o rowerach
szutrowych. Dzieki temu niezaleznie od tego czy jedziesz po gtadkim asfalcie, czy wyboistych, lesnych sciezkach Twoje uszy
nie beda niepokojone odgtosem tafncucha obijajacego widetki tylnego tréjkata. To zastuga specjalnej konstrukcji tylnej
przerzutki CAMPAGNOLO EKAR 13S wyposazonej w sprzegietko zapewniajgcej tancuchowi optymalne napiecie.

Produkt posiada dodatkowe opcje:
Materiat ramy:: Karbon
Rozmiar két:: 28"/700C

Wybierz rozmiar:: L
Amortyzacja:: Brak amortyzacji

Specyfikacja techniczna

Dane techniczne:
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Rama i widelec

Wykonczenie lakieru
Materiat ramy
WIDELEC

Naped

PRZERZUTKA PRZOD
PRZERZUTKA TYL
MANETKI

KORBA

Koronki

KASETA / WOLNOBIEG
ILOSC PRZELOZEN
SUPORT

tANCUCH

Kota

PIASTA PRZOD
PIASTA TYL
OBRECZE

Hamulce

HAMULEC PRZOD
HAMULEC TYL
DZWIGNIE HAMULCA
TARCZE HAMULCOWE

Komponenty

KIEROWNICA
WSPORNIK KIEROWNICY
SIODLO

WSPORNIK SIODtA
STERY

potysk
CARBON
CARBON

BRAK

CAMPAGNOLO EKAR 13S
CAMPAGNOLO EKAR

CAMPAGNOLO EKAR 13S 40T

40T

CAMPAGNOLO EKAR 13S

13

CAMPAGNOLO OUTBAR PRO-TECH BSA
CAMPAGNOLO EKAR 13S

CAMPAGNOLO LEVANTE 12X100
CAMPAGNOLO LEVANTE 12X142
CAMPAGNOLO LEVANTE CARBON C-
LUX

CAMPAGNOLO EKAR
CAMPAGNOLO EKAR
CAMPAGNOLO EKAR
CAMPAGNOLO AFS 160MM

ALUMINIUM
ALUMINIUM 110

FIZIK TERRA ARGO
ALUMINIUM 400MM
FSA NO.42/ACB 1-1/8"
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CHWYTY FIZIK TERRA MICROTEX

Poznaj wymiary i dobierz rozmiar ramy

GEOMETRIA ESKER EKAR
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Dowiedz sie wiecej o gwarancji Kross

Kupujac nowy rower Kross w sklepie GreenBike.pl powinienes
wiedzied cos wiecej o gwarancji, ktora jest objety. Rowery marki
Kross z naszej oferty, sa objete dwiema gwarancjami:

. przez 2 lata, bezwarunkowga sprzedawcy - o ktérej wiecej informacji

znajdziesz TUTA| .. s e
. dozywotnig, warunkowg producenta - o niej napisaliSmy ponizej

Co obejmuje dodatkowa gwarancja KROSS?

. KROSS S.A. daje mozliwos¢ przedtuzenia Gwarancji na rame: Wszyscy
uzytkownicy roweréw z ramami aluminiowymi lub stalowymi mogg

uzyskac¢ gwarancje doZ}éw tnig , ,
. Dla rowerow z ramami karbonowymi oraz z petng amortyzacjg okres

rzedtuzongj %warancji W)fn_OS_i 5 lat _ _ .
- Wszyscy uzytkownicy spetniajgcy warunki dodatkowej gwarancji moge

korzystac z Autoryzowanych Punktéw Serwisowych Kross w celu ztozenia
roszczenia reklamacyjnego, ktérych lista jest dostepna i aktualizowana na
stronie: https://kross.eu/pl/sklepy

Co nalezy zrobi¢ aby uzyska¢ Gwarancje KROSS:
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https://www.greenbike.pl/gwarancja-i-reklamacje-pm-44.html

. Nalezy przede wszystkim dokonac rejestracji roweru za posrednictwem

strony: https://kross.eu/pl/jak-zarejestrowac-rower-j-przedluzyc-qochrone
. Nalez>§/ dok%nalé szeregupojc?p’fatnyéh serW|s%w zgodnl?e Z zaLilegencl)aml firmy

Kross w jednym z Autoryzowanych punktéw Serwisowych. Harmonogram
przegladdéw znajdziesz ponizej: https://kross.eu/pl/gwarancja

Globalna polityka gwarancyjna:

1. Producent roweru - KROSS S.A. udziela na zakupiony rower gwarancji jakosci
na okres 2 lat, liczac od daty zakupu. Warunkiem obowigzywania dwuletnigj
Gwarancji jest dokonanie ptatnych przeglagdéw: pierwszego w terminie miedzy
30 a 60 dniem od daty zakupu (dla roweréw zakupionych w miesigcach od
listopada do kohca stycznia przeglad moze by¢ wykonany najpdzniej do dnia
31 marca), a nastepnie przeglagdu okresowego pomiedzy 11 a 16 miesigcem
od daty zakupu. Przeglad moze zosta¢ wykonany w Autoryzowanych Punktach
Serwisowych lub punktach sprzedazy Kross. 1.1. W przypadku komponentéw
takich jak amortyzatory, dampery, sztyce amortyzowane wtasciciel
zobowigzany jest do wykonywania niezaleznych przegladéw zgodnie z
interwatami serwisowymi okreslonymi przez producenta danego komponentu.
Informacje o interwatach serwisowych znajdujg sie na stronie internetowej:
https://kross.eu/pl/gwarancja. 1.2. Wszystkie czynnosci regulacyjne i kontrolne
roweru w okresie gwarancyjnym wykonywane sg odptatnie.

2. Producent roweru - KROSS S.A. daje mozliwos¢ przedtuzenia Gwarancji na
rame: Dla roweréw z ramami aluminiowymi i stalowymi (z wytgczeniem
rowerdw full suspension): gwarancja dozywotnia; Dla roweréw z ramami
karbonowymi oraz full suspension: 5 lat gwarancji. Warunkami niezbednymi do
przedtuzenia gwarancji na rame jest zarejestrowanie roweru na stronie
www.kross.eu/pl oraz wykonywanie przeglagdéw: pierwszego w terminie miedzy
30. a 60. dniem od daty zakupu (dla roweréw zakupionych w miesigcach od
listopada do kohca stycznia przeglad moze by¢ wykonany najp6zniej do dnia
31 marca), przeglagdu okresowego pomiedzy 11. a 16 miesigcem od daty
zakupu oraz przegladu po kazdych trzech latach uzytkowania w
Autoryzowanych Punktach Serwisowych lub punktach sprzedazy Kross.
Warunki Przedtuzonej Gwarancji na rame znajdujg sie na stronie
https://kross.eu/pl/gwarancja w dokumencie do pobrania ,Warunki
Przedtuzenia Gwarancji na Rame”.

3. Warunkiem waznosci Gwarancji jest posiadanie dowodu zakupu i
Oswiadczenia Gwarancyjnego lub konta gwarancyjnego na platformie
www.kross.eu/pl, zatozonego zgodnie z regulaminem tej platformy.

4. Wszelkie roszczenia z tytutu Gwarancji muszg zostac zgtoszone za
posrednictwem Autoryzowanego Punktu Serwisowego producenta,
sprzedawcy, lub poprzez platforme www.kross.eu/pl.

5. Wtasciciel roweru zobowigzany jest dostarczy¢ produkt do Autoryzowanego
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Punktu Serwisowego albo Punktu Sprzedazy KROSS oraz zadbac o to aby
reklamowany rower byt czysty i nie posiadat zamontowanych dodatkowych
akcesoridw, ktére nie sg fabryczng czescig roweru.

6. Rozpatrzenie reklamacji przez KROSS powinno nastgpi¢ w terminie 14 dni od
momentu otrzymania roweru przez Autoryzowany Punkt Serwisowy lub punkt
sprzedazy KROSS. W przypadku uznania reklamacji producent zobowigzuje sie
do mozliwie najszybszego usuniecia usterki, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni
od daty wydania decyzji.

7. W przypadku ram oraz komponentéw rowerdow, ktérych cykl zycia u
producenta ulegt zakohczeniu, KROSS zastrzega sobie prawo do zastgpienia
ich elementami réwnorzednymi o takiej samej badz wyzszej wartosci. Decyzja
ta nalezy wytgcznie do firmy Kross.

8. W przypadku komponentéw marek miedzynarodowych majgcych swoich
przedstawicieli na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, decyzje co do zasadnosci
reklamacji KROSS podejmie po konsultacji autoryzowanym dystrybutorem
producenta wspomnianych marek.

9. Gwarancja nie obejmuje usterek spowodowanych: samodzielng, niewtasciwg
naprawg przez klienta; modyfikacjami i wprowadzaniem zmian
konstrukcyjnych przez klienta; niewtasciwym sposobem przechowywania
roweru, obstugi oraz braku konserwacji wedtug dotgczonych instrukcji, uzyciem
roweru w sytuacjach w sposdéb niezgodny z instrukcjg obstugi lub w celach
komercyjnych oraz w celu innym niz ten, do ktérego rower zostat
zaprojektowany.

10. Gwarancja nie obejmuje:

. 10.1. naturalnego zuzycia materiatdw w czasie eksploatacji, takich jak:
zuzycie ogumienia oraz koétek podporowych w rowerach dzieciecych,
rozcentrowanie koét, zuzycie biezni obreczy kot, zuzycie klockéw, oktadzin i
tarcz hamulcowych; zuzycie elementéw napedu (tahcucha, kasety,
wolnobiegu, tozysk, mechanizmu korbowego); zuzycie elementéw
zawieszenia roweru (uszczelnienia przeciwpytowe, tuleje slizgowe, tuleje

uszczelniajace, uszczelki); zuzycie linek | pancerzy; zuzycie zaréwek.
. 10.2. uszk{)adzen mechan)lczny%:/h powsta’ry%?w na sl¥utek %//vypa ku,

przecigzen, niewtasciwego uzytkowania, bgdz braku konserwacji m.in.:
skrzywienie, ztamanie ramy lub widelca, uszkodzenie mechaniczne
obreczy, ztamanie haka przerzutki, wygiecie wspornika siodta, wygiecie
lub ztamanie przerzutki przedniej czy tylnej; uszkodzenia wynikajgce z
uzycia niewtasciwego momentu dokrecania; uszkodzenia wynikajace z
niewtasciwego ustawienia zawieszenia; korozja i zatarcie tozysk w wyniku
mycia roweru myjka wysokocisnieniowa lub braku konserwacji; wszelkie
uszkodzenia, do ktérych powstania przyczynit sie klient, osoba trzecia
badz sita wyzsza; zmiana powtoki lakierniczej np. korozji wynikajgca z
niewtasciwego przechowywania roweru w warunkach o zbyt duzej
wilgotnosci lub nieprzestrzegania zasad konserwacji.
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11. Gwarancja na rowery ze wspomaganiem elektrycznym traci waznos¢ w
przypadku: ingerencji w oprogramowanie roweru (zmiana predkosci
maksymalnej, trybu wspomagania prowadzenia roweru WALK; zmiany
fabrycznych ustawieh modutdéw sterujgcych rowerem; ingerencji w
oprogramowanie baterii; montazu innych wyswietlaczy LCD i LED niz
przewidziat producent; montazu przepustnic (Throttle); stosowania
zewnetrznych urzgdzen zmieniajgcych osiggi i parametry roweru (chip tuning).
12. Do napraw gwarancyjnych nie nalezy réwniez likwidacja luzéw i regulacja
potgczeh gwintowanych.

13. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeh roweru wywotanych uprawianiem
sportow wyczynowych.

14. Rower nie podlega zwrotowi lub wymianie na nowy w przypadku
mozliwosci usuniecia wad i usterek.

15. Uzywanie roweru niesprawnego lub uszkodzonego moze prowadzi¢ do
dalszych jego uszkodzenh, a nawet wypadku i uszkodzenia ciata. Po wykryciu
usterki, uzytkownik powinien niezwtocznie zaprzestac uzytkowania roweru.
16. Niniejsze postanowienia dotyczgce Gwarancji sg dobrowolnymi
Swiadczeniami firmy Kross S.A. i w zaden sposdb nie wytgczajg, nie ograniczaja
ani nie zawieszajg uprawnien klienta wynikajgcych m.in. z przepiséw o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej, ani przepisow ustawy o prawach konsumenta i
przepisdéw kodeksu cywilnego chronigcych prawa konsumentdw.

17. Kwestie, ktore nie zostaty ujete w niniejszej Karcie Gwarancyjnej sg
regulowane przez odpowiednie zapisy Kodeksu Cywilnego.

Link do rejestracji roweru: https://kross.eu/pl/jak-zarejestrowac-rower-i-

rzedluz c-ochrone
Paktua Ina na dzien 23.12.2022r - najnowsze warunki znajdziesz na stronie

producenta kross . eu
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